
 

 

「2020年度 介護サービス相談員 オンライン研修」のご案内 

 

謹啓 平素は介護サービス相談・地域づくり連絡会へ格別のご高配を賜り厚く御礼申し

上げます。 

 さて、令和 2年 8月 6日付で 2020年度 介護サービス相談員全国研修（養成・現任Ⅰ・

現任Ⅱ）について、新型コロナウィルス感染症拡大防止のため、対面研修からオンライ

ンによる研修へ開催方法変更のお知らせをいたしました。 

 この度、研修教材の配信日程等、詳細が決まりましたのでご案内申し上げます。 

研修の詳細についてご連絡が遅くなり、誠に申し訳ございません。 

敬具 

研修日程 （研修教材の視聴が可能な日程） 

養 成 研 修 ： 令和 2年 12月 1 日（火）～ 12月 21日（月） ※前期･後期 

現任研修Ⅰ ： 令和 3年 1 月 14日（木）～  1 月 20日（水） 

現任研修Ⅱ ： 令和 3年 2 月 9 日（火）～  2 月 17日（水） 

 上記の期間内に受講できます。 

市町村事務局で自由に日程の設定ができます。 

当初、養成研修は 5日間、現任研修は 2日間、日付を決めて一斉に研修を行う予

定でしたが、会議室や通信機器の確保等、事務局の方が大変ご苦労をされておら

れるという情報を頂きました。 

上記の研修期間（土日祝日を除く）であれば、市町村事務局において独自に日程

を設定いただくことが可能となるよう変更させていただきました。 

開催方法 

市町村事務局の定める場所にて、動画配信サイト接続によるオンライン研修 

 介護サービス相談員が個別に自宅等での受講はできません 

2020年度の研修において個別で自宅にて受講できない理由は、以下の通りです。 

⚫ 長時間の研修であり、PCで動画を流したことの確認は可能ですが、実際

に長時間受講されたか否か確認できず修了証を発行するための研修の質の

担保ができないため 

 

 

 

 

 



 

 

オンライン研修について 

⚫ 当法人にて動画配信システムを構築し、その動画配信サイトに市町村事務局の

パソコンからアクセスしていただきます。 

⚫ 動画配信サイトへアクセスするための URL､ログインするための ID､パスワード

を送信する必要がありますので、令和 2年 10月 30日(金)までにメールアドレス

のご連絡（登録）をお願いします。 

⚫ 事前に接続テスト用の URL､ログイン ID､パスワードを登録いただいたメールア

ドレスへ送信いたしますので、必ず接続テストをお願いいたします。 

⚫ 研修受講用の URL、ID及びパスワードは、改めてメールに送信いたします。 

⚫ 研修動画は、研修日程（土日祝日を除く）に配信いたしますので、市町村事務

局の定める場所において、受講をお願いします。 

⚫ パソコンやタブレットの小さい画面で視聴されるのは疲れやすいため、プロジ

ェクターや大型テレビ画面を活用して視聴されることをお勧めします。 

（このような視聴環境であれば、複数の受講者が 1台のパソコンで受講できま

す） 

（受講者が 1名の場合は、必ずしもスクリーン等はご用意いただかなくても大

丈夫です。） 

⚫ 双方向の研修ではないため、カメラ・マイクは必要ありません。 

 

通信環境について 

⚫ インターネットに接続できれば、動画配信システムにログインできます。 

⚫ 市町村によってセキュリティ確保のため、市町村システムに接続しているパソ

コンを外部システムに繋げることを禁止している場合は、必ず事前に接続テス

トを行い、接続の可否を確認してください。 

 

その他 

⚫ 動画配信システムに接続するため、アプリケーションをダウンロードする必要

はありません。 

⚫ 配信する動画を、視聴する側のパソコンにダウンロードすることはできませ

ん。 

 

動画配信操作について 

⚫ 操作マニュアルは配信環境が整い次第、登録いただいたメールアドレスにＰＤ

Ｆデータにて送信します。 
 


